INVESTIGACION
Cl ON

Propuestds para
politicas inclusivas

Necesitamos abordar la Convivencia y
Violencia Escolar en la Enseiianza Media

Sintesis

El presente documento muestra el analisis descriptivo de
los reportes de estudiantes en base a los cuestionarios
SIMCE en convivencia y violencia escolar, poniendo foco
en las tendencias observadas a nivel de establecimientos
y nivel educativo.

En Chile, los reportes de estudiantes a lo largo de una dé-
cada indican que en la ensefianza basica ha mejorado la
convivencia escolar (CE) y disminuido la violencia escolar
(VE). En cambio, ha empeorado la convivencia escolar y
aumentado la violencia escolar, en la enseflanza media.

En una década, mejoré significativamente la CE, y dismi-
nuido la VE, principalmente en establecimientos con en-
sefianza bdsica publicos (municipal/SLEP) y con menos
matricula (menor a 200 estudiantes). En cambio, ha em-
peorado la CE y aumentado la VE, principalmente en es-
tablecimientos con ensefianza media particular-subven-
cionados y particular-pagados, y en aquellos con mayor
matricula.

Considerando el caso especifico de los establecimientos
emblematicos, se observa que tienen una mayor caida en
la percepcion de la CE en comparacion al resto, aunque
las diferencias en VE no son significativas.

Considerando los resultados mostrados, se realizan reco-
mendaciones para la politica publica en materia de politi-
cas orientadas a la CE y VE en nuestro pais.

* Como citar: Lopez, V. & Gonzalez, L. (2025). Necesitamos abordar
la Convivencia y Violencia Escolar en la Ensefianza Media: Resultados
de un Estudio Longitudinal y sus Implicancias para Politicas Publicas.
Propuestas para Politicas Inclusivas. Centro de Investigacion para
la Educacion Inclusiva.
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Recomendaciones

Estos resultados sugieren que las politicas educativas
debieran orientar masy mejores esfuerzos para abor-
dar la CE en los niveles de ensefianza media del pais,
asi como en establecimientos de mayor matricula.

Un elemento relevante a incorporar en el disefio de
politicas educativas es la calidad del vinculo pedagogi-
co que ha llevado a estudiantes de ensefianza media
a percibir que los profesores no los tratan con res-
peto y un deterioro de la relaciéon entre profesores
y estudiantes. Esto es especialmente marcado en el
sub-andlisis de liceos emblematicos de la Region Me-
tropolitana.

Se recomienda socializar practicas transformadoras
en establecimientos de ensefianza media y con alta
concentracion de matricula, que muestren formas de
transitar desde un enfoque punitivo de la conviven-
cia escolar a uno formativo y dialogico. Necesitamos
aprender a mejorar la convivencia educativa en la en-
seflanza media.
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Contexto

En el marco de la tramitacion del Proyecto de Ley (PdL) que
establece normas sobre convivencia, buen trato y bienes-
tar de los equipos educativos, con el objeto de prevenir y
erradicar el acoso escolar, la discriminacion y todo tipo de
violencia en los establecimientos educacionales (boletines
N° 16901-04, N° 16881-04 y N° 16781-04), se presentan los
resultados de un analisis longitudinal realizado con la infor-
macion disponible en los Cuestionarios de Contexto y Cali-
dad de la Educacion de la Agencia de Calidad de la Educa-
cion. En el presente documento, se discuten los resultados
en relacion al PdL y, en términos generales, a la necesidad
de abordar el declive de la percepcién de la calidad de la
convivencia escolar en la ensefianza media, y a un mayor
reporte de violencia fisica y verbal en la ensefianza media,
situacion contraria al mejoramiento de la convivencia esco-
lar y disminucion de la violencia fisica y verbal que se obser-
v6 en la ensefianza basica a lo largo de una década.

Objetivo y fuentes

Este estudio busco analizar la tendencia en el tiempo de
indicadores convivencia y violencia escolar en Chile, asi
como el efecto de los contextos educativos. Para ello, se
utilizaron bases de datos provistas por la Agencia de Cali-
dad de la Educacion correspondientes al cuestionario de
estudiantes del Sistema de Medicién de la Calidad de la
Educacion (SIMCE) de los afios 2014 al 2022.

Metodologia

Previo a los analisis estadisticos se realizé un analisis preli-
minar para poder identificar cohortes de estudios, donde
fueron los cuartos basicos y segundos medios, aquellos
seleccionados al tener una mayor cantidad de mediciones
en el periodo de estudio, con 6 mediciones. En el caso de
las variables de estudio, se realizé un analisis de conteni-
do de los cuestionarios para identificar las preguntas so-
bre la convivencia y violencia escolar que se mantuvieron
similares entre 2014 al 2022.

Para el analisis estadistico, se realiz6 estadistica descrip-
tiva calculando promedio y desviacién estandar por afio,
para luego evaluar sus tendencias con dos métodos com-
plementarios: el calculo de la d de Cohen, la cual permi-
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te clasificar el tamafio de los cambios producidos entre
el primer y Ultimo afio de analisis; y la estimacion de un
analisis de regresién, poniendo énfasis en el coeficiente
asociado al tiempo.

Resultados

Debido a las diferencias generales en las tendencias que
se observan entre los cuartos basicos y segundos medios,
los resultados son reportados para cada nivel por separa-
do. El reporte extenso de estos resultados se encuentra
en Lopez et al. (2025). En este documento, acompafiamos
graficos de tendencia para facilitar la interpretacién de los
resultados.

La convivencia escolar ha mejorado en la ensefianza
basica

En cuanto a los resultados en convivencia escolar en
cuarto basico se observa que existe una mejora en la
percepcién, en especifico en la percepcion del trato con
respeto entre estudiantes, el respeto entre estudiantes y
profesores, y la percepcién de sentirse importante en la
escuela. Asi, se observan mejoras entre 2014 y 2022, con
tamafios de efecto pequefios. El tamafio de estos efectos
es mas grande en escuelas con sélo ensefianza basica; de
matriculas inferiores a 200 estudiantes; establecimientos
publicos (municipales y SLEP); en las macrozonas norte y
centro; en zonas urbanas; y escuelas de nivel socioecon6-
mico (NSE) medio o inferior.

En relacién al reporte de la violencia escolar, especifica-
mente de la victimizacion verbal y fisica, y la percepcion
de discriminacién, los estudiantes de cuarto basico han
tendido una tendencia a la baja en cuanto al reporte de
la violencia fisica y verbal recibida. Por otra parte, la dis-
criminacién, que solo pudo ser observada desde el afio
2017, ha tenido un aumento pequefio hasta el afio 2022.

Si bien en los distintos grupos de analisis se observaron
que los efectos en la reduccién de la percepcion de victi-
mizacién verbal y fisica fue consistente entre ellos, si se
pueden identificar que los tamafos de la reduccion fue-
ron mas considerables en: escuelas con ensefianza media
y basica, en escuelas de 400 estudiantes o mas; en escue-
las particulares pagadas; macrozona centro; zonas urba-
nas; y escuelas de NSE medio alto y alto.
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En cuanto a la discriminacion percibida entre los estudian-
tes de 4to bdsico, se observan tendencias de aumento
muy similares entre los grupos de analisis, donde sélo se
destaca que el aumento en la percepcién de discrimina-
cién fue menor en escuelas de NSE bajo.

La convivencia escolar ha empeorado en la
ensefanza media

Para el caso de los segundos medios, la tendencia en la
percepcién de la convivencia escolar fue de un empeo-
ramiento entre 2014 y 2022, contrario a lo observado en
cuarto basico. En tanto, la percepcién de la violencia ha
experimentado un aumento en el mismo periodo, tanto
en la victimizacion fisica y verbal, como en la discrimina-
cion.

Especificamente, en cuanto a la percepcion de la convi-
vencia escolar, se observa un empeoramiento en la per-
cepcién de la buena relacién entre estudiantes, entre
estudiantes y profesores, y en el trato con respeto de pro-
fesores a estudiantes. En cuanto al trato entre estudiantes
se observa una mejora en el tiempo, pero con un tamafio
de efecto minusculo.

En cuanto a los contextos educativos, se observan ten-
dencias mas complejas, pero se evidencia consistente-
mente una caida mayor en la percepcion de la convivencia
en escuelas con ensefianza basica y media; en escuelas
de mas de 200 estudiantes; macrozonas norte y sur; zona
urbana; colegios y liceos cientifico-humanista; y de NSE
alto y medio.

Asi mismo, en cuanto al reporte de violencia escolar, se
observan trayectorias de aumento consistentes en victi-
mizacién y discriminacién, con mayores aumentos en es-
cuelas de mas de 200 estudiantes; particulares subven-
cionados y particulares pagados; zonas urbanas; escuelas
cientifico-humanista; y de NSE medio a alto.

Foco en los liceos emblematicos de la Region
Metropolitana

Con relacion al debate parlamentario que incorpora a la
discusién la violencia escolar en los liceos embleméticos
de la Regién Metropolitana (RM), hicimos un foco analitico
en estos liceos, comparando sus trayectorias en el tiempo
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con las del resto de liceos de la RM, y con los resultados
del resto de los liceos a nivel nacional.

Dentro de los establecimientos emblematicos se conside-
raron a los siguientes 10 liceos: Instituto Nacional; Liceo
de Aplicacién; Liceo 1 Javiera Carrera; INBA; Liceo Manuel
Barros Borgofio; Liceo Lastarria; Liceo 7; Liceo Dario Salas;
Liceo Carmela Carvajal; y Liceo Tajamar.

Los resultados muestran que, tanto respecto de los items
referidos a convivencia como aquellos referidos a violen-
cia escolar, no se observan grandes diferencias entre los
establecimientos de ensefianza media de la RM respecto
de la tendencia a nivel nacional. Sin embargo, si se ob-
servan marcadas diferencias de los liceos emblematicos
respecto del resto e liceos de la RM y a nivel nacional.

En cuanto a los items relacionados a convivencia escolar,
se observa una tendencia a la baja en la buena relacion
entre estudiantes, siendo mas pronunciada en los em-
blematicos desde 2017, observandose diferencias signifi-
cativas en 2018 y 2022, entre los emblematicos y los no
emblematicos de la RM.

Respecto a la relacion entre profesores y estudiantes, se
observa que los establecimientos emblematicos presen-
tan inicialmente una peor percepcion de esta relacion,
donde en el afio 2017 presentan una mayor caida en la
percepcién, para luego tener un aumento en el afio 2022,
que no alcanza a compensar las caidas previas.

En relaciéon con el trato con respeto entre estudiantes,
se observa que tanto los establecimientos emblematicos
como no emblemaéticos de la RM siguen una trayectoria si-
milar e inestable. Existe una mejora mayor en el afio 2022
en liceos emblematicos, sin embargo, no existen diferen-
cias significativas en el item a lo largo del periodo.

Finalmente, respecto a la percepcion de que los profeso-
res tratan con respeto a estudiantes, se observa una ten-
dencia a la baja en ambos grupos desde el afio 2015, con
una mayor caida en emblematicos hasta el afio 2018. En
el afio 2022 se observa una mejora sélo en emblematicos
pero que no permite compensar las caidas previas.

En cuanto a la victimizacién fisica y verbal se observa que
la percepcion en establecimientos no emblematicos y
emblematicos siguen una tendencia similar hasta el afio
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2016. Posteriormente, se observa un aumento en la per-
cepcion de ambas victimizaciones que es relativamente
mas pronunciado en establecimientos emblematicos. Sin
embargo, en el afio 2022, las percepciones en victimiza-
cion fisica y verbal disminuyeron en los emblematicos,
mientras que hubo un aumento en el resto de las escue-
las. Cabe destacar que no se observan diferencias estadis-
ticamente significativas a lo largo del periodo

Respecto a la victimizacién por exclusion social, se obser-
va que los establecimientos emblematicos presentan una
percepcién promedio inferior al resto de establecimien-
tos. Sin embargo, desde 2017 ha presentado una tenden-
cia al alza que lo ha igualado al resto de establecimientos,
aunque el aumento en el 2022 fue mayor en el segundo
grupo. Al igual que en los casos anteriores, solo se obser-
van diferencias significativas en el afio 2014y 2016.

Finalmente, en cuanto a la ciber victimizacién, la tenden-
cia es similar a lo observado en la victimizacién fisica y ver-
bal, donde los establecimientos emblematicos han tenido
una mayor alza desde 2017, para luego tener una caida en
el afio 2022. El resto de los establecimientos, en su lugar,
presenta un aumento en el afio 2022. En este caso, solo se
observan diferencias significativas en el afio 2022.

Discusion y Recomendaciones'

Los resultados sugieren que las politicas de convivencia y
violencia escolar en Chile parecen haber sido efectivas y
positivas en ensefianza basica, pero negativas o no signifi-
cativas en ensefianza media.

Los resultados claramente disimiles entre los niveles de
ensefianza basica y media pueden considerarse una ano-
malia a nivel mundial, en tanto la escasa evidencia inter-
nacional da cuenta de reducciones importantes, salvo
para portes de armas (situacién que no es preguntada
en los cuestionarios SIMCE). Esto se puede explicar desde
dos hipotesis. en este caso aquellas relacionada con con-
vivencia y violencia escolar, han estado dirigidas de ma-
nera no intencional a directivos y equipos de gestion de

' Las discusiones y recomendaciones presentadas aqui, corres-
ponden a una versién abreviada de aquellas presentadas en
Lopez et al. (2025).
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ensefianza primaria, siendo percibidas como poco Utiles
u orientativas para establecimientos de ensefianza secun-
daria. Otra hipétesis plausible y complementaria es que el
estudiantado de 10° ha sido particularmente afectado por
los efectos del Estallido Social 2018 y de la pandemia por
COVID-19. Chile fue uno de los paises de la OCDE con ma-
yor nimero de meses de encierro y, por tanto, de educa-
cioén a distancia, y son conocidas las consecuencias sobre
salud mental (Caqueo-Urizar et al., 2023), por lo que es
una hipétesis plausible.

Por otra parte, los resultados de este estudio permiten
distinguir la incidencia de tres contextos adicionales que
inciden en la percepcién de la calidad de la convivencia
educativa y en los reportes de violencia fisica y verbal en-
tre estudiantes: el tipo de formacion en ensefianza media,
la complejidad de los establecimientos escolares (si son
solo de ensefianza basica; s6lo de ensefianza media, o de
ensefianza basica y media), y el tamafio de la matricula.

En relacion a los resultados focalizados en los liceos em-
blematicos de la Region Metropolitana, cabe destacar que
los resultados estadisticos presentados en este documen-
to en relacion con los establecimientos emblematicos
solo son descriptivos y muestran una parte del problema;
cualquier conclusién en base a ellos debe ser realizado en
forma mesurada y ser complementada con otros tipos de
anadlisis que agreguen robustez o afiadan evidencia adi-
cional a los resultados. No obstante pero considerando
aquello, resultan de interés los cambios en la tendencia
de estos liceos emblematicas en la Ultima medicion in-
corporada en nuestro analisis (afio 2022). La coherencia
entre los distintos items de convivencia escolar y violencia
escolar, respectivamente, sugieren que hubo un deterioro
importante posterior al afio 2014-2016, que ha ido me-
jorando en los Ultimos afios, pero que sigue por debajo
de las puntuaciones de liceos no emblematicos de la RM,
y del resto de los establecimientos de ensefianza media
del pais. Estos resultados podrian estar indicando el po-
tencial efecto de las intervenciones escolares realizadas
en los Ultimos afios respecto de la situacion de los liceos
emblematicos que suelen ser sefializados por los medios
de prensa nacional al referirse comunicacionalmente al
tema de la violencia escolar. No obstante, resulta preo-
cupante la tendencia progresiva a una peor relacion de
respeto entre profesores y estudiantes en estos liceos, lo
que sugiere la necesidad de revisar los criterios, valora-
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ciones y definiciones de autoridad pedagdgica en estos
contextos educativos y, en general, en toda la ensefianza
media del pais.

Siendo Chile uno de los pocos paises en el mundo que tie-
ne datos de gran escala de calidad suficiente para realizar
analisis longitudinal con el fin de evaluar tendencias en el
tiempo, los resultados de este estudio permiten identifi-
car varias recomendaciones para las politicas educativas
de Chile y de otros paises de América Latina y del mundo.

En primer lugar, es recomendable generar y mantener sis-
temas de monitoreo de la convivencia escolar y de la vio-
lencia escolar. El andlisis de las tendencias en convivencia
y violencia escolar a nivel internacional subraya la necesi-
dad urgente de fortalecer la capacidad de seguimiento y
monitoreo de las politicas publicas mediante herramien-
tas que permitan un analisis comparativo en el tiempo
(Benbenishty et al., 2023).

Respecto a la medicién y uso del Indicador de Clima Es-
colar, los resultados sugieren la necesidad de modificar
la manera en que se utiliza y reporta. La investigacion de
Ascorra et al. (2022) muestra que las percepciones de es-
tudiantes, apoderados y el ICE global difieren significativa-
mente, con la percepcién estudiantil siendo mas critica y
distante del indice multiactor ponderado presentado a las
escuelas. Esta discrepancia implica que el ICE, tal como se
presenta actualmente, no refleja fielmente la percepcion
de ninguno de los actores y, por ende, es poco Util para
la toma de decisiones. Por lo tanto, recomendamos que
el ICE se desagregue por actor, presentando los resulta-
dos de estudiantes y apoderados por separado, y que la
informacion se reporte a nivel de curso o grado superior,
para permitir mejorar la toma de decisiones basadas en
evidencia.

Otro aspecto clave es incorporar en estos seguimientos el
analisis de los contextos sociales donde ocurre la educa-
cion escolar. Los resultados de este estudio revelan que
factores como la macrozona geografica, el tamafio de la
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matricula, la dependencia administrativa (publica, particu-
lar subvencionado, SLEP) y el nivel educativo (ensefianza
basica y media) tienen una incidencia significativa en la
convivenciay la violencia escolar. Integrar estos contextos
permitird una evaluacién mas precisa de cémo las con-
diciones locales influyen en los resultados y facilitara la
implementacion de apoyos mas especificos y dirigidos.
Cuanto mas detalladamente se identifiquen las necesi-
dades contextuales, mas efectivas seran las intervencio-
nes. Asi, y en relacién con los resultados respecto de la
realidad chilena que este estudio muestra, nuestra reco-
mendacion a la politica publica es orientar apoyos y acom-
pafiamientos focalizados en establecimientos de mayor
complejidad, en niveles de ensefianza media en aquellos
contextos que han mostrado incidir en los resultados en
convivencia y violencia escolar: regiones extremas del
norte y sur de Chile, RM, y en EEs con matricula grande.

Por ultimo, se recomienda identificar y socializar practi-
cas transformadoras en establecimientos de ensefianza
media, en las zonas extremas del pais y RM, con alta con-
centracion de matricula, que muestren formas de transi-
tar desde un enfoque punitivo de la convivencia escolar
(predominancia de aplicacion de medidas disciplinares de
castigo escolar) a uno formativo y dialégico.
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Anexos Graficos
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Convivencia Escolar en Segundo Medio
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Media a través del tiempo del item de "Los estudiantes se tratan con respeto”
en 2do Medio - Dependencia Administrativa.
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Media a través del tiempo del item de "Los profesores tratan con respeto a estudiantes”
en 2do Medio - Dependencia Administrativa.
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Media a través del tiempo del item de "Buena relacion entre profesores y estudiantes”
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